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A2.2 ςRecursos educativos para docentes

Gestión de las instalaciones

<<Materiales de la lección>>
Módulo: 4

Sub-Módulo: 4.2



Introducción
Estesubmóduloabordalosprocesosy lastareasdegestióndel trabajodiariode
las/os cuidadoras/es, centrándose en el ámbito de la gestión de las
instalaciones.

Seidentifican las característicasde los diferentesespaciosde relevanciapara
las/oscuidadoras/es, el diseñoarquitectónicoy el mobiliariode uso frecuente.
Elcontenidoformativoprestaráespecialatencióna losprotocolosdeprevención
y emergencia, con el fin de promoverprocesosde gestiónque garanticenla
seguridadde losespaciose instalaciones.

Porúltimo, en estesubmódulosedescribeel reconocimientode losprincipales
elementosy característicasdel vestuarioadecuadoparala prácticaprofesional,
así como la documentaciónpertinente para la gestión, y los procesosde
conservación.



Introducción

Módulo 4. GESTIÓNDELOSCUIDADOS

Sub-módulo 4.2. Gestiónde lasinstalaciones

Lección nº #1

Duración(minutos) 60

Fecha



Resultados de aprendizaje

1. Definir las principales características arquitectónicas y 
organizativas de las instalaciones y espacios comunes en la práctica 
profesional de las/os cuidadoras/es.

2. Describir los elementos de la distribución, señalización y 
mantenimiento de los espacios cotidianos en el trabajo de las/os 
cuidadoras/es.

3. Identificar el mobiliario comúnmente utilizado en el trabajo de 
las/os cuidadoras/es y las tareas de mantenimiento y 
conservación.



Contenidos de la lección

1. Tipos de instalaciones y edificios en el trabajo de las/os cuidadoras/es. 
Características del diseño arquitectónico y criterios de organización.

2. Distribución y mantenimiento de espacios y mobiliario.

3. Adecuación del hogar y requisitos mínimos de espaciopara realizar los 
cuidados de forma eficaz. Organización de la habitación. Camas y 
accesorios: tipos y conservación.



Las/os cuidadoras/es pueden actuar en diferentes tipos de edificios, como:

Los espacios en los que pueden llevar a cabo sus tareas como 
cuidadoras/es dependen del tipo de edificio en el que trabajen.

Tipos de instalaciones y edificios en 
el trabajo de las/os cuidadoras/es 

Iconos extraídos de: https://www.freepik.com, https://www.flaticon.com/authors/flat-icons

Domicilios Centros de día
Comunidades de 

vida independiente

Centros de vida 
asistida

Centros de atención 
residencial

Residencias de 
personas mayores

https://www.freepik.com/
https://www.flaticon.com/authors/flat-icons


Las/os cuidadoras/es necesitan:

Å Entornosde trabajo adaptados a los diferentes tipos de actividadesque realizan, 
desde la atención directa a la persona, hasta otro tipo de tareas, como el trabajo 
administrativo, o el intercambio de información con otros profesionales.

Å Espacios tranquilos y privados, o abiertos y conectados, según el tipo de tareas que 
tengan que realizar.

Å Lugaresflexibles y adaptables, que les permitan tener el control de su entorno de 
trabajo, y adaptarse a posibles cambios.

Å Espacios de trabajo ergonómicos y accesibles.

Å Entornos acogedores, cómodos y estéticamente agradables.

Tipos de instalaciones y edificios en 
el trabajo de las/os cuidadoras/es 



El entorno de trabajo de las/os cuidadoras/es puede incluir:

Å Áreas de medicación.

Å Áreas de almacenamiento de equipos y suministros.

Å Áreas de recuperación de información y documentación.

Å Zonas de observación.

Å Salas o espacios de descanso.

Å Espacios de reunión.
En la medida de lo posible, es aconsejable 
disponer de áreas separadas para realizar 
eficazmente cada una de estas actividades

Icono extraído de: https://smashicons.com/

Tipos de instalaciones y edificios en 
el trabajo de las/os cuidadoras/es 

https://smashicons.com/


Características del diseño 
arquitectónico
Diseño accesible

Edificios o espacios que cumplen ciertos requisitos obligatorios, que 
varían según el tipo de establecimiento y el país o región geográfica.

Diseño adaptable

Diseño universal

The Center for Universal Design, 2006



Diseño accesible

Los elementos accesibles en las viviendas incluyen elementos como:

Puertas anchas

Suficiente espacio libre 
en el suelo para la 

movilidad de una silla 
de ruedas

Ruta accesible a través 
de la casa o el edificio

Segmentos inferiores 
de la encimera

Asideros de tipo 
palanca y bucle

Asientos y barras de 
apoyo en los 

accesorios del baño

Espacios para las 
rodillas bajo los 

lavabos, fregaderos, 
mesas y mostradores

Señales acústicas y 
visuales

Interruptores y 
controles en lugares de 

fácil acceso

Entradas sin peldaños 
ni escaleras

The Center for Universal Design, 2006

Características del diseño 
arquitectónico



Diseño accesible

Diseño adaptable
ά[ƻǎ ŜƭŜƳŜƴǘƻǎ ŀŘŀǇǘŀōƭŜǎ ǎƻƴ ŀƧǳǎǘŀōƭŜǎ ƻ ǇǳŜŘŜƴ ŀƷŀŘƛǊǎŜ ƻ ŜƭƛƳƛƴŀǊǎŜ 
fácil e inmediatamente para "adaptar" la unidad a las necesidades o 
preferencias individuales. Una unidad de vivienda adaptable tiene todas 
las características accesibles que tiene una unidad accesible fija, pero 
permite omitir u ocultar algunos elementos hasta que se necesiten, de 
modo que las unidades de vivienda pueden tener el mismo aspecto que 
otras y adaptarse mejor a las necesidades individuales cuando se ƻŎǳǇŀƴΦέ

Diseño universal
The Center for Universal Design, 2006

Características del diseño 
arquitectónico



Diseño accesible

Diseño adaptable

Diseño universal

{Ŝ ǊŜŦƛŜǊŜ ŀ άŜƭŜƳŜƴǘƻǎ ǉǳŜ ǇǳŜŘŜƴ ǎŜǊ ǳǘƛƭƛȊŀŘƻǎ ǇƻǊ ƭŀ ƳŀȅƻǊƝŀ ŘŜ ƭŀǎ 
personas independientemente de su nivel de capacidad o discapacidad 
όΧύΦέ

άaǳŎƘƻǎ ŜƭŜƳŜƴǘƻǎ ŀŎŎŜǎƛōƭŜǎ ȅ ŀŘŀǇǘŀōƭŜǎ ǎƻƴ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭƳŜƴǘŜ 
utilizables. (...) Algunas características se hacen más universalmente 
ǳǘƛƭƛȊŀōƭŜǎ ƘŀŎƛŞƴŘƻƭŀǎ ŀƧǳǎǘŀōƭŜǎΦέ

The Center for Universal Design, 2006

Características del diseño 
arquitectónico



Diseño universal

"...aborda el alcance de la accesibilidad y sugiere hacer que todos los elementos 
y espacios sean accesibles y utilizables por todas las personas en la mayor 
medida posible".
"...requiere una comprensión y consideración de la amplia gama de capacidades 
humanas a lo largo de la vida. La aplicación creativa de ese conocimiento da 
lugar a productos, edificios e instalaciones que son utilizables por la mayoría de 
las personas, independientemente de su edad, agilidad o capacidades físicas o 
sensoriales."
"...enfoque que va más allá de los requisitos mínimos y las limitaciones de la ley 
de accesibilidad".

The Center for Universal Design, 2006

Características del diseño 
arquitectónico



The Center for Universal Design, 1997



Visitabilidad

άaƻǾƛƳƛŜƴǘƻ ǇŀǊŀ ŎŀƳōƛŀǊ ƭŀǎ ǇǊłŎǘƛŎŀǎ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎŎƛƽƴ ŘŜ ǾƛǾƛŜƴŘŀǎΣ ŘŜ ƳƻŘƻ 
que prácticamente todas las casas nuevas (...) ofrezcan unas cuantas 
características específicas que faciliten a las personas con problemas de 
movilidad vivir en ellas y ǾƛǎƛǘŀǊƭŀǎΦέ

ά¦ƴŀ Ŏŀǎŀ Ŝǎ ǾƛǎƛǘŀōƭŜ ŎǳŀƴŘƻ ǊŜǵƴŜ ǘǊŜǎ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻǎ ōłǎƛŎƻǎΥ

Å Una entrada sin escalones.

Å Puertas con aprox. 80 cm. de espacio libre de paso.

Å Un cuarto de baño en la planta principal al que se pueda acceder en silla de 
ǊǳŜŘŀǎΦέ

National Council on Independent Living, 2021
https://visitability.org/about-visitability/

Características del diseño 
arquitectónico

https://visitability.org/about-visitability/


Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio
Los ajustes en el hogar pueden implicar una variedad de modificaciones, 
que van desde la reorganización de los muebles hasta las mejoras 
estructurales a gran escala.

Mientras que algunas modificaciones son sorprendentemente baratas y 
fáciles, otras (como la construcción de rampas para el acceso de sillas de 
ruedas, o la reducción de fregaderos y encimeras) pueden ser más 
costosas.

En las siguientes diapositivas, se muestran algunos ejemplos de 
adaptaciones en el hogar para diferentes situaciones o problemas.

Información extraída de: FamilyCare America, 2019
http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article

http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article


Ejemplos de adaptaciones del hogar - En el dormitorio:

Å Problema: No hay suficiente luz Ą Solución: Colocar las lámparas o los 
interruptores cerca de la cama, donde sean fáciles de alcanzar.

Å Problema: Dificultad para alcanzar los objetos sin estar de pie en un taburete o una 
silla ĄSolución: Colocar los artículos que se utilizan con más frecuencia al alcance 
ŘŜ ƭŀ ƳŀƴƻΤ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ǳƴŀ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀ Ƴŀƴǳŀƭ ŘŜ άŀƎŀǊǊŜέ όǇƛƴȊŀǎ ŘŜ ŀƭŎŀƴŎŜύ 
para los objetos difícil de alcanzar.

Å Problema: Dificultad para levantar los pies al caminar y ligeras limitaciones de 
visión Ą Solución: Retirar las alfombras o asegurarlas con tiras antideslizantes; 
retirar los objetos pequeños del suelo; colocar los muebles contra las paredes.

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

Información extraída de: FamilyCare America, 2019
http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article

http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article


Ejemplos de adaptaciones del hogar - En el cuarto de baño:

Å Problema: Dificultad para entrar y salir de la bañera/ducha y/o subir y bajar del 
inodoro Ą Solución: Instalar barras de sujeción en la ducha y junto al inodoro, y 
una alfombra antideslizante en el fondo de la bañera/ducha; utilizar alfombras de 
baño antideslizante en el suelo.

Å Problema: Dificultad para alcanzar los artículos de aseo y ajustar los controles de 
temperatura Ą Solución: Proporcionar un asiento de ducha o un banco de 
transferencia; instalar un dispositivo de ducha manual.

Å Problema: Dificultad para girar las manillas de los grifos Ą Solución: Instalar 
mandos monomando en el lavabo y en la bañera/ducha.

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

Información extraída de: FamilyCare America, 2019
http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article

http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article


Ejemplos de adaptaciones del hogar - En la cocina:

Å Problema: No hay suficiente luz Ą Solución: Instalar luces fluorescentes bajo los 
armarios y en el techo.

Å Problema: Tropezar con alfombras sueltas o deshilachadas ĄSolución: Colocar 
alfombras antideslizantes y sin flecos, o retirarlas.

Å Problema: Dificultad para llegar a los objetos sin estar de pie en un taburete o una 
silla ĄSolución: Colocar los artículos que se utilizan con más frecuencia al alcance 
ŘŜ ƭŀ ƳŀƴƻΤ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ǳƴŀ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀ Ƴŀƴǳŀƭ ŘŜ άŀƎŀǊǊŜέ όǇƛƴȊŀǎ ŘŜ ŀƭŎŀƴŎŜύ 
para los artículos difíciles de alcanzar.

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

Información extraída de: FamilyCare America, 2019
http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article

http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article


Ejemplos de adaptaciones del hogar - En pasillos y escaleras:

Å Problema: Dificultad para girar los pomos de las puertas y mantener el equilibrio al 
abrir la puerta delantera o trasera Ą Solución: Instalar abridores de puertas de 
palanca y pasamanos en las entradas de la casa.

Å Problema: Dificultad para mantener el equilibrio en escaleras y umbrales Ą

Solución: Instalar rampas con pasamanos y eliminar o bajar los umbrales.

Å Problema: Habitaciones y pasillos oscuros por la noche ĄSolución: Pasamanos y 
luces nocturnas que iluminen el camino de la cama al baño o a la cocina; eliminar 
el desorden, las alfombras desiguales o desgastadas, y/o los objetos con los que se 
pueda tropezar.

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

Información extraída de: FamilyCare America, 2019
http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article

http://www.caregiverslibrary.org/Caregivers-Resources/GRP-Home-Care/HSGRP-Home-Modification/Adapting-the-Home-Article


Ejemplos de barreras en el hogar:

Imágenes extraídas de: Material de intervención y asesoramiento del Proyecto Geria-TIC
https://www.geriatic.udc.es/

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

https://www.geriatic.udc.es/


Ejemplos de adaptaciones en el hogar:

Imágenes extraídas de: Centers for Disease Control and Prevention, 2015
https://www.cdc.gov/steadi/pdf/check_for_safety_brochure-a.pdf

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

https://www.cdc.gov/steadi/pdf/check_for_safety_brochure-a.pdf


Imágenes y vídeos extraídos de: AARP, 2021 
https:// www.aarp.org/livable-communities/housing/info-2020/homefit-guide.html

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

https://www.aarp.org/livable-communities/housing/info-2020/homefit-guide.html
https://www.aarp.org/livable-communities/housing/info-2020/homefit-guide-video-tour.html
https://youtu.be/kML27_uZsP4
https://youtu.be/QT3z01_r_fY
https://www.aarp.org/livable-communities/housing/info-2020/homefit-spanish.html


Documento extraído de:
The Center for Universal Design, 1999 

https:// projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/docs/
Home%20Modifications%20and%20Products.pdf

Imágenes extraídas de:
The Center for Universal Design, 2000

https:// projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/docs/
housing%20for%20lifespan.pdf

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/docs/Home%20Modifications%20and%20Products.pdf
https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/docs/Home%20Modifications%20and%20Products.pdf
https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/docs/housing%20for%20lifespan.pdf
https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/pubs_p/docs/housing%20for%20lifespan.pdf


Imagen extraída de:
Fall Prevention Center of Excellence, USC Leonard Davis, 2021

https://lifetimehome.org/rooms/

Vídeo extraído de: 
https://www.nextstepincare.org/Videos/

Adecuación del hogar y requisitos 
mínimos de espacio

https://lifetimehome.org/rooms/
https://www.nextstepincare.org/Videos/
https://videos.aarp.org/detail/videos/espa%C3%B1ol/video/5325977887001/serie-para-cuidadores-familiares:-c%C3%B3mo-preparar-tu-hogar-para-la-movilidad-segura?autoStart=true

