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A2.2 – Materiały edukacyjne dla nauczycieli

Technologie informacyjno-

komunikacyjne (ICT)

<< Materiały edukacyjne>>
Moduł: 4

Sub-Moduł: 4.5



Wstęp
Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) są coraz częściej obecne w
codziennym życiu ludzi, oferując szeroki wachlarz możliwości w różnych
zawodach, takich jak wypoczynek, uczestnictwo w życiu społecznym, edukacja czy
praca. Technologie informacyjno-komunikacyjne mogą ułatwić wiele czynności
opiekunom i przyczynić się do poprawy zarówno ich jakości życia, jak i jakości
życia osób, którymi się opiekują. Ten podmoduł koncentruje się na korzyściach i
możliwościach, jakie ICT mogą zapewnić w różnych zadaniach związanych z
opieką. Ponadto odnosi się również do wkładu, jaki technologia może wnieść w
inne potrzeby opiekunów, związane z ich sferą osobistą, takimi jak czas wolny i
wolny, ich relacje społeczne lub szkolenie.



Wyniki
1. Opisać, czym są ICT, jak są klasyfikowane i jakie ogólne korzyści mogą 

przynieść opiekunom.

2. Identyfikować główne technologie informacyjno-komunikacyjnych, które 
można wykorzystać w zadaniach związanych z opieką.

3. Umieć korzystać z technologii informacyjno-komunikacyjnych z codzienną 
opieką.

4. Rozpoznać główne technologie informacyjno-komunikacyjnych, które można 
wykorzystać w czasie wolnym, uczestnictwie w życiu społecznym i działaniach 
edukacyjnych.

5. Zdefiniować główne zagrożeń, które mogą powstać podczas korzystania z ICT.

6. Wiedzieć, jak bezpiecznie i bez ryzyka korzystać z ICT.



Treść
1. ICT: Definicja, konceptualizacja i klasyfikacja. Ogólne świadczenia dla 

opiekunów.

2. Kluczowe technologie informacyjno-komunikacyjne wspierające opiekę.

3. Główne technologie informacyjno-komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji.

4. Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego od ryzyka korzystania z 
ICT. Względy etyczne w stosowaniu ICT w opiece. Względy etyczne w 
korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnych w osobistej 
sferze opiekunów (czas wolny, uczestnictwo w życiu społecznym i 
edukacja). Klucze do zachowania bezpieczeństwa w korzystaniu z 
technologii informacyjno-komunikacyjnych i unikania ryzyka.



Wstęp

Moduł 4. ZARZĄDZANIE W OPIECE

Sub-moduł 4.5. ICT W OPIECE

Lekcja numer #1

Czas trwania (minuty) 30

Data



ICT: Definicja, konceptualizacja i 
klasyfikacja
Co to jest ICT?

“Różnorodny zestaw narzędzi technologicznych i zasobów wykorzystywanych 
do przesyłania, przechowywania, tworzenia, udostępniania lub wymiany 
informacji.” UNESCO Institute for Statistics, 2009

“Technologie zapewniające dostęp do informacji poprzez telekomunikację.” 
https://techterms.com/definition/ict

“Konwergencja kilku technologii i wykorzystanie wspólnych linii 
transmisyjnych przenoszących bardzo różne typy i formaty danych i 
komunikacji. (…) W bardzo uproszczonym sensie ICT służy do mówienia o 
wszystkich technologiach ułatwiających komunikację.” Techopedia, 2020



ICT: Definicja, konceptualizacja i 
klasyfikacja
Te narzędzia i zasoby technologiczne obejmują: : UNESCO Institute for Statistics, 2009

komputery Internet
Live broadcasting 

technologies

Nagrane
technologie
nadawania

telefony

• Strony 
internetowe

• Blogi
• Emaile

• Radio
• Telewizja

• Podcasty
• Odtwarzacze audio 

i wideo
• Urządzenia pamięci 

masowej

• Stacjonarny lub 
mobilny

• Satelita
• Visio/wideokonferen

cja itp.

Icons extracted from: https://www.flaticon.com/authors/vectorsmarket15, https://www.freepik.com, https://www.flaticon.com/authors/wanicon, https://flat-icons.com

• Monitor
• Laptop

https://www.flaticon.com/authors/vectorsmarket15
https://www.freepik.com/
https://www.flaticon.com/authors/wanicon
https://flat-icons.com/


ICT: Definicja, konceptualizacja i 
klasyfikacja
ICT można podzielić na:

Sieci

•Szerokopasmowy

•Telefonia stacjonarna i 
komórkowa

•Radio

•Satelity

•Telewizja

Terminale

•Przenośne odtwarzacze 
audio i wideo

•Komputery 
(stacjonarny lub laptop)

•Konsole gier

•przeglądarka 
internetowa

•System operacyjny

•Telefony i smartfony

•Oprogramowanie

•Telewizja

Serwisy

•Dźwięk i muzyka

•Handel elektroniczny

•E-zdrowie

•e-learning

•E-mail

•GPS

•Wiadomości 
błyskawiczne

•Usługi komórkowe

•Bankowość 
internetowa

•Radio

•Szukać informacji

•Portale 
społecznościowe i blogi

•Telewizja i kino

•Gry wideo



Korzyści dla opiekunów

Jakie korzyści może przynieść korzystanie z ICT…?

• Poprawa jakości życia, samopoczucia, samooceny, poczucia własnej skuteczności i 
bezpieczeństwa oraz wzmocnienie pozycji zarówno opiekunów, jak i podopiecznych.

• Dostęp do bardziej wykwalifikowanej opieki i doskonalenie umiejętności 
opiekuńczych.

• Ułatwienie opieki w domu i uczestnictwo w różnych aspektach życia poza domem.

• Zwiększony kontakt i łączność z innymi oraz z zespołami opieki społecznej i 
zdrowotnej.

• Oszczędność czasu i pieniędzy przyczyniająca się do trwałości systemów opieki.Barabella 

et al, 2011; Buis, 2008; Carretero et al, 2015; Lam & Lam, 2012; Pot et al, 2012; Shaw et al, 2004; Smith & Toseland, 2006; The Princess Royal Trust 
for Carers, 2012; Torp et al, 2008; Weiner et al, 2005; Wu et al, 2009



Korzyści dla opiekunów
Dostępne technologie informacyjno-komunikacyjne zaspokajające 
potrzeby opiekunów obejmują:

a) technologie umożliwiające samodzielne życie, które pozwalają ludziom pozostać w 
domu bez stałego wsparcia opiekuńczego, zmniejszając presję na opiekunów.

b) narzędzia umożliwiające zdalny dostęp do szkoleń, informacji i nauki o kwestiach 
związanych z opieką, takie jak strony internetowe i materiały szkoleniowe online.

c) wsparcie osobiste i integracja społeczna, które zapewniają wsparcie społeczne, 
emocjonalne i rówieśnicze, systemy sieci społecznościowych dla wsparcia rówieśników 
i sieci połączeń wolontariuszy (telefon komórkowy, internet).

d) narzędzia online do koordynacji opieki (koordynacja zadań opiekuńczych z sektora 
formalnego oraz opiekunów zatrudnionych nieformalnie i rodzinnie, wytchnienie i 
wymiana informacji).Carretero et al, 2012; Carretero et al, 2015; Eurocarers, 2016; Kluzer et al, 2010



Tabela pobrana z: Carretero et al, 2015



Korzyści dla opiekunów

Eurocarers, 2020 (https://eurocarers.org/publications/information-communication-technology-ict-for-informal-carers/)

https://eurocarers.org/publications/information-communication-technology-ict-for-informal-carers/


Korzyści dla opiekunów

https://carict.eu/

https://carict.eu/


Wstęp

Moduł 4. ZARZĄDZANIE W OPIECE

Sub-moduł 4.5. ICT W OPIECE

Lekcja numer #2

Czas trwania (minuty) 120

Data



Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
1. Witryny i aplikacje z poradami i zaleceniami dotyczącymi wykonywania 

określonych czynności pielęgnacyjnych lub dbania o własne zdrowie.

2. Filmy z wytycznymi dotyczącymi zadań opiekuńczych.

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizyt i 
podawania leków.

4. Platformy lub aplikacje umożliwiające poznawanie innych opiekunów oraz 
wymianę doświadczeń i wiedzy.

5. Procedury samooceny obciążenia opieką w celu okresowej samooceny, czy 
opiekun nie znajduje się w sytuacji przeciążenia i czy rozpoznaje potrzebę pomocy 
i wsparcia.

Poniżej znajdują się przykłady technologii, które 
istnieją dzisiaj, ale ponieważ technologia szybko się 

zmienia, przykłady te mogą nie być dostępne w 
przyszłości.



Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
1. Witryny i aplikacje z poradami i zaleceniami dotyczącymi wykonywania 

określonych czynności pielęgnacyjnych lub dbania o własne zdrowie.

2. Filmy z wytycznymi dotyczącymi 

zadań opiekuńczych.

https://www.caring.com/caregivers/

https://www.caring.com/caregivers/burnout/

https://www.caring.com/caregivers/
https://www.caring.com/caregivers/burnout/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
1. Witryny i aplikacje z poradami i zaleceniami dotyczącymi wykonywania 

określonych czynności pielęgnacyjnych lub dbania o własne zdrowie.

2. Filmy z wytycznymi dotyczącymi 

zadań opiekuńczych.
https://www.caregiver.org/caregiver-resources/

https://www.caregiver.org/caregiver-resources/


https://www.caregiveraction.org/

https://www.caregiveraction.org/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
1. Witryny serwisy i rekomendacje zlecane sprzedaże czynności z czynnościami 

pielęgnacyjnymi lub dbania o zdrowie.

2. Filmy z realizacji zadań opiekuńczych

https://www.nextstepincare.org/Caregiver_Home/

https://www.nextstepincare.org/Videos/

https://training.mmlearn.org/caregiver-training-videos

http://www.caregiverslibrary.org/

https://www.nextstepincare.org/Caregiver_Home/
https://www.nextstepincare.org/Videos/
https://training.mmlearn.org/caregiver-training-videos
http://www.caregiverslibrary.org/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizyt i 

podawania leków.

Organizator spotkań, zajęć i list (np. zakupów lub listy rzeczy do zrobienia). Przykłady:

https://www.cozi.com/

Video link

https://www.cozi.com/
https://www.cozi.com/feature-overview/
https://www.cozi.com/feature-overview/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę

Video link

https://evernote.com/

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizyt i 
podawania leków.

Organizator spotkań, zajęć i list (np. zakupów lub listy rzeczy do zrobienia). Przykłady:

https://youtu.be/NgkCgqIogcY
https://youtu.be/NgkCgqIogcY
https://evernote.com/
https://youtu.be/NgkCgqIogcY


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę

https://trello.com/

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 
podawaniem leków.

Organizator spotkań, zajęć i list (np. zakupów lub listy rzeczy do zrobienia). Przykłady:

https://trello.com/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę

https://www.any.do/

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 
podawaniem leków.

Organizator spotkań, zajęć i list (np. zakupów lub listy rzeczy do zrobienia). Przykłady:

https://www.any.do/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę

https://todoist.com/

https://www.meistertask.com/

https://keep.google.com/ https://todo.microsoft.com/

https://ticktick.com/

https://lotsahelpinghands.com/

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 
podawaniem leków.

Organizator spotkań, zajęć i list (np. zakupów lub listy rzeczy do zrobienia). Przykłady:

https://todoist.com/
https://www.meistertask.com/
https://keep.google.com/
https://todo.microsoft.com/
https://ticktick.com/
https://lotsahelpinghands.com/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 

podawaniem leków.

Zarządzanie lekami: dozowniki pigułek z alertami wizualnymi, dźwiękowymi i/lub 
telefonicznymi oraz powiadomieniami, jeśli dana osoba nie przyjmuje leków. Przykłady:

https://www.medminder.com/

https://www.medreadyinc.net/

Video link

https://www.medminder.com/
https://www.medreadyinc.net/
https://vimeo.com/501505013
https://vimeo.com/501505013


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę

https://www.medisafeapp.com/

Videos link

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 
podawaniem leków.

Zarządzanie lekami: dozowniki pigułek z alertami wizualnymi, dźwiękowymi i/lub 
telefonicznymi oraz powiadomieniami, jeśli dana osoba nie przyjmuje leków. Przykłady:

https://www.medisafeapp.com/
https://www.youtube.com/c/MedisafeTeam/videos
https://www.youtube.com/c/MedisafeTeam/videos


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę

https://www.pillpack.com/

3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 
podawaniem leków.

Zarządzanie lekami: apteka oferująca pełen zakres usług, która jest odpowiedzialna za 
sortowanie leków według daty i godziny, dostarczanie ich do domu co miesiąc, 
automatyczne monitorowanie i zarządzanie dolewkami oraz organizowanie wszystkich 
leków, faktur i recept w jednym miejscu łatwy dostęp. Przykłady:

https://www.pillpack.com/


Video link

https://www.pillpack.com/

https://www.pillpack.com/
https://www.pillpack.com/
https://www.pillpack.com/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
3. Programy do planowania i rejestrowania czynności związanych z opieką, wizytami i 

podawaniem leków.

Spersonalizowane przypomnienia głosowe.

Przykłady:

https://rosie2.com/

Video link

https://rosie2.com/
https://rosie2.com/
https://rosie2.com/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
4. Platformy lub aplikacje umożliwiające poznawanie innych opiekunów oraz 

wymianę doświadczeń i wiedzy.

https://www.smartpatients.com/

https://www.smartpatients.com/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
4. Platformy lub aplikacje umożliwiające poznawanie innych opiekunów oraz 

wymianę doświadczeń i wiedzy.

https://www.caregiver.org/connecting-caregivers/

https://www.caregiver.org/connecting-caregivers/


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
4. Platformy lub aplikacje umożliwiające poznawanie innych opiekunów oraz 

wymianę doświadczeń i wiedzy.

https://www.caregiveraction.org/family-caregiver-story-project

https://www.caregiveraction.org/family-caregiver-story-project


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
4. Platformy lub aplikacje umożliwiające poznawanie innych opiekunów oraz 

wymianę doświadczeń i wiedzy.

https://www.agingcare.com/caregiver-forum

https://www.agingcare.com/caregiver-forum


Kluczowe technologie informacyjno-
komunikacyjne wspierające opiekę
5. Procedury samooceny obciążenia opieką w celu okresowej samooceny, czy 

opiekun nie znajduje się w sytuacji przeciążenia i czy rozpoznaje potrzebę pomocy 
i wsparcia.

Caregiver Self-Assessment Questionnaire: 
https://www.caregiverslibrary.org/Portals/0/CaringforYourself_CaregiverSelfAssessmentQuestionaire.pdf

Zarit Burden Interview: https://www.agingcare.com/documents/caregiver_burden_assessment.pdf

https://www.caregiverslibrary.org/Portals/0/CaringforYourself_CaregiverSelfAssessmentQuestionaire.pdf
https://www.agingcare.com/documents/caregiver_burden_assessment.pdf


Wstęp

Moduł 4. ZARZĄDZANIE W OPIECE

Sub-moduł 4.5. ICT W OPIECE

Lekcja numer #3

Czas trwania (minuty) 120

Data



Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
1. Sieci społecznościowe i aplikacje do wideokonferencji.

2. Platformy do bezpłatnego pobierania i oglądania filmów 
krótkometrażowych, filmów, muzyki i książek.

3. Strony internetowe do odkrywania atrakcji turystycznych i odbycia 
wirtualnych wycieczek.

4. Aplikacje z zawartością relaksacyjną.

5. platformy e-learningowe dla różnych tematów, takich jak języki.



Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
1. Sieci społecznościowe i aplikacje do wideokonferencji.

Image extracted from: https://www.freepik.es/vectores/negocios

https://www.freepik.es/vectores/negocios
https://www.facebook.com/
https://www.instagram.com/
https://www.whatsapp.com/
https://twitter.com/
https://web.telegram.org/
https://www.linkedin.com/
https://www.tiktok.com/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
1. Sieci społecznościowe i aplikacje do wideokonferencji

Image extracted from: https://www.freepik.es/vectores/negocios

https://www.freepik.es/vectores/negocios
https://www.skype.com/
https://meet.google.com/
https://zoom.us/
https://www.microsoft.com/es-es/microsoft-teams
https://www.goto.com/es/meeting


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
2. Platformy do bezpłatnego pobierania i oglądania filmów 

krótkometrażowych, filmów, muzyki i książek.

Filmiki

• https://archive.org/

• https://filmshortage.com/

• https://www.filmsshort.com/

• https://www.lecinemaclub.com/

• https://www.nowness.com/

• https://www.pocketmovies.net/

• https://shorts.tv/

• https://thinkshorts.com/

• https://www.viddsee.com/

• https://www.youtube.com/

Muzyka

• https://archive.org/

• https://www.bensound.com/

• https://www.chosic.com/

• https://freemusicarchive.org/

• https://www.jamendo.com/

• https://www.mp3juices.cc/

• https://okmusi.com/

• https://www.reverbnation.com/

• https://www.soundclick.com/

• https://soundcloud.com/

• https://www.youtube.com/

Książki

• https://archive.org/

• https://www.free-ebooks.net/

• https://freeditorial.com/

• https://www.gutenberg.org/

• https://manybooks.net/

• https://www.obooko.com/

• https://openlibrary.org/

https://archive.org/
https://filmshortage.com/
https://www.filmsshort.com/
https://www.lecinemaclub.com/
https://www.nowness.com/
https://www.pocketmovies.net/
https://shorts.tv/
https://thinkshorts.com/
https://www.viddsee.com/
https://www.youtube.com/
https://archive.org/
https://www.bensound.com/
https://www.chosic.com/
https://freemusicarchive.org/
https://www.jamendo.com/
https://www.mp3juices.cc/
https://okmusi.com/
https://www.reverbnation.com/
https://www.soundclick.com/
https://soundcloud.com/
https://www.youtube.com/
https://archive.org/
https://manybooks.net/
https://manybooks.net/
https://manybooks.net/
https://manybooks.net/
https://www.obooko.com/
https://openlibrary.org/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
3. Strony internetowe do odkrywania atrakcji turystycznych i odbycia 

wirtualnych wycieczek.

https://artsandculture.google.com/

https://artsandculture.google.com/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
3. Strony internetowe do odkrywania atrakcji turystycznych i odbycia 

wirtualnych wycieczek.

https://www.youvisit.com/travel

https://www.youvisit.com/travel


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
3. Strony internetowe do odkrywania atrakcji turystycznych i odbycia 

wirtualnych wycieczek.

https://www.eyerevolution.co.uk/virtual-tours/

https://www.eyerevolution.co.uk/virtual-tours/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
3. Strony internetowe do odkrywania atrakcji turystycznych i odbycia 

wirtualnych wycieczek.

https://www.airpano.com/

https://www.airpano.com/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
4. Aplikacje z zawartością relaksacyjną.

https://insighttimer.com/

https://www.smilingmind.com.au/
https://www.uclahealth.org/ucla-mindful

https://mindworks.org/

https://insighttimer.com/
https://www.smilingmind.com.au/
https://www.uclahealth.org/ucla-mindful
https://mindworks.org/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
4. Aplikacje z zawartością relaksacyjną. https://my.life/

https://my.life/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
4. Aplikacje z zawartością relaksacyjną.

https://hminnovations.org/meditation-app

https://hminnovations.org/meditation-app


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
4. Aplikacje z zawartością relaksacyjną.

https://www.aurahealth.io/

https://www.aurahealth.io/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
5. platformy e-learningowe dla różnych tematów, takich jak języki.

https://www.edx.org/

https://formacion.miriadax.net/

https://www.coursera.org/

https://www.skillshare.com/

https://www.udemy.com/

https://www.edx.org/
https://formacion.miriadax.net/
https://www.coursera.org/
https://www.skillshare.com/
https://www.udemy.com/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
5. platformy e-learningowe dla różnych tematów, takich jak języki.

https://www.duolingo.com/

https://www.duolingo.com/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
5. platformy e-learningowe dla różnych tematów, takich jak języki.

https://uk.babbel.com/

https://uk.babbel.com/


Główne technologie informacyjno-
komunikacyjne w czasie wolnym, 
uczestnictwie w życiu społecznym i edukacji
5. platformy e-learningowe dla różnych tematów, takich jak języki.

https://www.lingualia.com/

https://www.lingualia.com/


Wstęp

Moduł 4. ZARZĄDZANIE W OPIECE

Sub-moduł 4.5. IT DLA OPIEKI

Lekcja numer: #4

Czas trwania (minuty) 30

Data



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT
1. Względy etyczne w stosowaniu ICT w opiece.

2. Względy etyczne w korzystaniu z technologii informacyjno-
komunikacyjnych w osobistej sferze opiekunów (czas wolny, 
uczestnictwo w życiu społecznym i edukacja).

3. Klucze do zachowania bezpieczeństwa w korzystaniu z technologii 
informacyjno-komunikacyjnych i unikania ryzyka.



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT
1. Względy etyczne w stosowaniu ICT w opiece.

2. Względy etyczne w korzystaniu z technologii informacyjno-
komunikacyjnych w osobistej sferze opiekunów (czas wolny, uczestnictwo 
w życiu społecznym i edukacja).

Etyczne korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych 
charakteryzuje się następującymi cechami:Democratic. 

Dostępne i dostępne dla wszystkich, bez żadnych barier.

• Istotny. Zrównoważone użytkowanie, odpowiadające na specyficzne potrzeby każdej 
osoby.

• Trafny. Taki, który nie wyrządza szkody sobie ani innym.Rodríguez-Porrero & Gil, 2014 

(http://www.ceapat.es/interpresent3/groups/imserso/documents/binario/eticaytic.pdf)

http://www.ceapat.es/interpresent3/groups/imserso/documents/binario/eticaytic.pdf


Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT
1. Względy etyczne w stosowaniu ICT w opiece.

2. Względy etyczne w korzystaniu z technologii informacyjno-
komunikacyjnych w osobistej sferze opiekunów (czas wolny, 
uczestnictwo w życiu społecznym i edukacja).

“Etyka to kontrowersyjna koncepcja, którą trudno dopasować do zbioru zasad, które 

pozwalają nam zachowywać się lub oczekiwać, że inni to zrobią.” Rodríguez-Porrero & Gil, 2014

“Nie chodzi zatem o kwestionowanie wykorzystania lub niewykorzystania technologii z 
obawy, że mogą one zostać wykorzystane niezgodnie z przeznaczeniem. Wręcz 
przeciwnie, można by powiedzieć, że ICT są prawem, które ułatwia (...) osobistą 
autonomię, włączenie społeczne i równe szanse dla ludności. García-Férez, 2003



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT

Szanuj godność osoby
Nie naruszaj prywatności 

jednostki
Zapewnij poufność danych

Zagwarantować 
indywidualną autonomię, 
swobodę podejmowania 

decyzji i niezależność

Unikaj „paternalizmu 
technologicznego”



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT

3. Klucze do zachowania bezpieczeństwa w korzystaniu z technologii 
informacyjno-komunikacyjnych i unikania ryzyka.

• Nie odpowiadaj ani nie klikaj linków otrzymywanych od nieznanych 
nadawców; najpierw upewnij się, że pochodzą z zaufanego źródła.

• Nie otwieraj załączników z podejrzanych wiadomości e-mail.

• Nie dziel się wszystkim, co otrzymujesz; analizuj i weryfikuj 
prawdziwość informacji przed udostępnieniem ich bliskim.



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT
3. Klucze do zachowania bezpieczeństwa w korzystaniu z technologii 

informacyjno-komunikacyjnych i unikania ryzyka.

• Aktualizuj system operacyjny i nie pobieraj dziwnych aplikacji.

• Jeśli to możliwe, instaluj program antywirusowy na komputerach 
lub urządzeniach mobilnych.

• Nie pozostawiaj swoich kont sieci społecznościowych, poczty e-mail 
lub innych usług internetowych (np. bankowości internetowej) 
otwartych na komputerach publicznych.



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT
3. Klucze do zachowania bezpieczeństwa w korzystaniu z technologii 

informacyjno-komunikacyjnych i unikania ryzyka.

• Regularnie zmieniaj swoje hasła.

• Unikaj używania tego samego hasła do wszystkich kont, a także 
oczywistych szczegółów, takich jak imię i nazwisko, numer telefonu 
lub data urodzenia.

• Ustaw dobre hasło (minimum 8 znaków, łączące wielkie i małe 
litery, symbole i cyfry) i aktywuj dwuetapowy dostęp lub 
weryfikację, gdy tylko jest to możliwe.



Wytyczne dotyczące bezpiecznego i wolnego 
od ryzyka korzystania z ICT
3. Klucze do zachowania bezpieczeństwa w korzystaniu z technologii 

informacyjno-komunikacyjnych i unikania ryzyka.

• Podczas publikowania treści sprawdź ustawienia prywatności w 
sieciach społecznościowych.

• Nie publikuj kompromitujących informacji, takich jak adres lub 
miejsce pracy, czy zdjęcia innych osób, do udostępniania których nie 
masz uprawnień.

• Nie publikuj wszystkiego, co robisz lub gdziekolwiek jesteś.



Wnioski

„Rozwiązania oparte na ICT nie są panaceum, które rozwiąże wszystkie 
trudności, z jakimi borykają się nieformalni opiekunowie. Jednak obecnie 
istnieją wyraźne dowody na pozytywny wpływ, jaki mogą one mieć na 
dobrostan nieformalnych opiekunów” i osób, którymi się opiekują.

Niemniej jednak, podczas gdy wykorzystanie rozwiązań opartych na ICT w 
sektorze opieki rośnie, rozwój narzędzi ICT specjalnie zaprojektowanych 
dla nieformalnych opiekunów jest nadal ograniczony, pomimo ich 
potencjału, dlatego potrzebny jest dalszy rozwój w tej dziedzinie, aby 
sprostać większej liczbie potrzeby i wymagania, które mogą mieć zarówno 
opiekunowie, jak i podopieczni.Eurocarers, 2020 (https://eurocarers.org/publications/information-communication-

technology-ict-for-informal-carers/)

https://eurocarers.org/publications/information-communication-technology-ict-for-informal-carers/
https://eurocarers.org/publications/information-communication-technology-ict-for-informal-carers/


Dziękuję!
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Teachers’ e-mail

Date of the session
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